UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA YEN PHU Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 13/QD-UBND Yén Phu, ngay 10 thang 01 nam 2024
QUYET DINH

Vé viéc ban hanh Quy ché Phoi hgp tiép cong din
tai Tru so tiép cong dan xa Yén Phua

UY BAN NHAN DAN XA YEN PHU

Can cir Ludt T6 chikc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015;

Can cie Ludt Tiép cong dan ngay 25/11/2013;

Can cir Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phi quy
dinh chi tiét thi hanh mét SO ' diéu ciia Ludt Tiép cong dan;

Can cik Quyét dinh sé 3 732/OD-UBND ngay 03/8/2015 cua UBND huyén
vé viée thanh ldp va quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han, co cdu t6 chirc
ciia Ban tiép cong dan huyén Yén My,

Xét dé nghi cia Van phong - Thong ké,
QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh nay Quy ché phbi hop tiép cong dén
tai Tru s& tiép cong dan xa Yén Phu.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu keé tir ngay ky.
Piéu 3. Vin phong - Thong ké xa, Bo phanTiép cong dan x, cac ban, nganh,

doan thé Xd; cac bo phan chuyén moén;truéng cac thon; cac td churc, ca nhan cé
lién quan va cong dan dén khiéu nai, td céo, phan 4nh, kién nghij tai Tru sé tiép
cong dan xa chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay. Quyét dinh c6 hiéu luc ké
tu ngay ky./.

Noi nhin: ™. UY BAON NHAN DAN
- Truong truc Dang uy; -

- Thuong truc HDND x3;

- Chu tich, Pho Chu tich UBND x4;
- Uy ban kiém tra Dang uy;

- UBMTTQ x4;

- Nhu Diéu 3;

- Luu: VT.




UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA YEN PHU Doéc lap - Tw do - Hanh phic

QUY CHE
Phoi hop tiép cong dan tai Tru sé Tiép cong dan xa Yén Phi
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1 3/OD-UBND ngay 10/01/ 2024
ciia Uy ban nhan dén xa Yén Phil)

Chuong 1
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi, d6i twong diéu chinh

1. Quy dinh vé nguyén téc, ndi dung, phuong thirc va trach nhiém phéi hop
gifta cdn bo, cong chirc tiép cong dan xa véi Uy ban Kiém tra Dang uy, UBND
X3, cac co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan trong cong tac tiép cong dan tai
Tru s& UBND x4 tiép cong dén xa.

2. Can by, cong chirc tham gia tiép cong dan thuong xuyén tai Tru sé Tiép
cong dén ctia x4 phai thuc hién theo Quy ché nay va theo quy dinh cua phép luat
vé tiép cong dan, khiéu nai, t& cdo, cc van ban phép luét khéc co lién quan.

Piéu 2. Nguyén tiic phoi hop trong cong tac tiép dan

1. Bao dam su lanh, chi dao tap trung, thong nhat cia UBND xa.

2. Tuan thi cac chu truong, duong 161, chinh sach cua Dang, phap luat cua
Nha nude vé tiép cong dan va trén co sé chire nang, nhiém vu, quyén han ciia mdi
co quan, to chirc.

3.Tich cuc, chu dong, hop tac va tao diéu kién thuén loi, hd tro nhau hoan
thanh nhiém vu.

CHUONG II

Dic¢u 3. Phoi hop quén 1y, diéu hanh hoat dong tiép cong dan thwong
xuyén tai Tru s¢ Tiép cong dan xa

1. Cén bo, cong chirc tiép cong dan x4 chiu trach nhiém truc tiép quan ly
Tru s& Tiép cong dan xa, dam bao co sd vat chat, diéu kién tdt cho cong tac tiép
cong dan; lam nhiém vu thuong truc tiép cong dan, bd tri nguoi tiép cong dan
thudng xuyén trong cac ngay lam viéc va trong truong hop dot xuat theo quy dinh.

2. Uy ban Kiém tra Pang uy, phai c6 vin ban cir nguoi dai dién phéi hop
v6i can bo, cong chirc tiép cong dan xa tiép cong dan thuong xuyén tai Tru s&
Tiép cong dan xa theo qui dinh cta Luat Tiép cong dan.

Nguoi dai dién tham gia tiép cong dan phai chap hanh phai chép hanh noi
qui tiép cong dan, qui ché phdi hop va diéu hanh cua can bd, cong chire Tiép cong
dan x4; co trach nhiém tiép cong dan theo Lich tiép cong dan cua céac co quan
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tham gia tiép cong dan niém yét cong khai tai Tru s Tiép cong dan xa. Truong
hop tiép cong dan dot xut thuc hién theo su phan cong cta lanh dao co quan
minh.

3. Ban Tiép cong dan xa co trach nhiém phdi hop véi co quan tham gia tiép
cong dan theo doi, quan ly nguoi tiép cong dan thuong xuyén tai tai Tru s Tiép
cong dan xa; Chu tich UBND xa c6 trach nhiém nhan xét, danh gia viéc thuc hién
nhiém vu cta nguoi tiép cong dan cua co quan tiép cong dan ciia co quan tiép
cong dan thuong xuyén tai Tru s¢ Tiép cong dan.

Chu tich UBND x4 duge quyén dé nghi co quan, don vi phdi hop tiép cong
dan tai Tru sé ; dé nghi khen thudng cé nhén, tap thé c6 thanh tich trong cong tac
tiép cong dan; kién nghi kiém diém, xtr ly trach nhiém ddi voi tap thé, c4 nhan vi
pham.

Diéu 4. Phoi hop dén tiép, huéng din cong din; tiép cong dan thuong
xuyén, tiép nhan, xir Iy khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh tai Tru sé Tiép
cong dan xa

1. Can bo, cong chirc tiép cong dan x4 chiu trach nhiém té chirc viéc thuong
truc, bao vé, hanh chinh, chi dan cong dan. Can b9, cong churc tiép cong dan xa
c6 trach nhiém don tiép, hudng dan cong dan dén dai dién co quan tham gia tiép
cong dan thuong xuyén tai Tru so Tiép cong dan xa dé thuc hién viéc khiéu nai,
t6 céo, kién nghi, phan anh theo qui dinh ctia phap luét; theo dai, tng hop tinh
hinh tiép cong dan, xur Iy khiéu nai, té céo, kién nghi, phan anh tai Tru s& Tiép
cong dan.

2. Pai dién co quan tham gia tiép cong dan thuong xuyén c6 trach nhiém
tiép cong dan, tiép nhan, xir Iy khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh thudc pham
vi trach nhiém cua co quan khéc thi huéng dan cong dan dén khiéu nai, td cdo,
kién nghi, phan anh véi dai dién co quan co trach nhiém:

Céan b, cong chirc tiép cong dan xa chu tri tiép cong dan, tiép nhan, xir ly
khiéu nai, t& cao, kién nghi, phan énh c6 lién quan dén trach nhiém cia UBND,
Chu tich UBND x4, nhitng van dé can bao cdo Chu tich UBND x4 cho y kién chi
dao; vé chu truong, quyét dinh cia UBND xa va cac khiéu nai, té c4o, kién nghi,
phan anh khong thudc néi dung qui dinh tai cac Diém a, b, ¢ Khoan nay.

Chu tich UBND xa chi tri tiép cong dan ddi v6i vu viée phuc tap lién quan
dén nhiéu co quan, ngudi dai dién co quan tham gia tiép cong dan thudng xuyén
co trach nhiém phéi hop, hd tro dé tham muu, xir ly theo qui dinh.

Piéu 5. Trach nhiém phdi hop tham muu, ciia can b, cong chire Tiép
cong dan

Trach nhiém phoi hop gitra UBND x3 véi céc nganh doan thé:



a) Phéi hop chit ch& véi cac nganh doan thé dé trao ddi, cung cap thong
tin, tai liéu hd so nhim phuc vu kip thoi, chinh cac trong qua trinh tiép cong dan,
xu ly don.

b) Can bg, cong chire tryc thuge UBND x4 c6 trach nhiém tham gia tiép
cong dinh ky, dot xuét khi co yéu cau.

Diéu 6. Phéi hop trong cdng tac bio v¢ an ninh, trat tw, ngudi tiép cong
dan va xir Iy khiéu ki¢n dong nguoi tai Tru sé Tiép cong dan

1.Cong an x4 chi dao véi noi dat Tru so Tiép cong dan xay dung phuong
an bd tri luc luong bao dam bao an ninh, trat tu va an toan cho ngudi tiép cong
dan; xtr ly cac trudng hop vi pham phdp luat, nguoi c6 hanh vi gay réi trat tu, xtc
pham, de doa 16i kéo, kich dong, xtii giuc nguoi khéac tu tip dong ngudi khiéu
kién tai Tru s& UBND xa, Tru s& Tiép cong dan xa theo qui dinh cua phap luat.

2. Can bo, cong chirc Tiép cong dan xa phdi hop véi Cong an xa bao dam
an ninh, trat tu, an toan tai Tru s& Tiép cong dan cua xa; tham muu gitup Chu tich
UBND x4 yéu cau Cong an x4 ¢ bién phéap xu ly theo qui dinh ctia phép luat déi
v6i nhitng trudng hop vi pham phap luét néu tai Khoan 1, Diéu nay.



