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S6: 06../KH-UBND Yén Phii, ngay B..théng B4 ndm 2022
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc xa Yén Phi giai doan 2022 - 2025

Can ct Ké hoach s 15/KH-UBND ngay 21/01/2022 cia UBND Huyén Yén
M§J vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Yén MyJ giai doan 2022-2025, UBND
xd Yén Phu xay dung ké hoach CCHC giai doan 2022-2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Cu thé héa céc quan diém, dinh hudng chlén lugce, muc tiéu, nhiém vu tai
Nghi quyét sb 76/NQ CP cua Chinh pht, Chi thi s6 23/CT-TTG cta Tha tudng
Chinh phu va Ké hoach s6 184/KH-UBND ngay 07/12/2021 ctia UBND tmh
Hung Yén; Ké hoach s6 196/KH-UBND ngay 24/12/2021 ctia UBND tinh vé cai
cach hanh chinh nha nudc tinh Hung Yén nim 2022 Ké hoach s6 14/KH-UBND
ngay 26/01/2022 ctia UBND huyén Yén My vé vide cai cach hanh chinh nha
nudc nam 2022,

2. Yéu Cau

a) Céc co quan, don vi nhan thic ddy du, x4c dinh cong tac CCHC la
nhiém vu trong tdm, dot phé thuémg xuyén trén co s& tinh hinh thuc té cta co
quan, don vi, dia phuong dé trién khai thuc hién. Cac néi dung CCHC phai duoc
trién khai dong bd; x4c dinh cu thé céc nhiém vy, giai phap, ddm bao hoan thanh
duing tién do va chat luong dé ra.

b) Xac dinh r6 trach nhiém nguoi ding dau cla cac co quan, don vi, dia
phuong trong qua trinh trién khai thuc hién céc nhiém vu CCHC; dam bao nang
cao nang luc, k¥ nang thyc thi cong vy, y thic trach nhiém, dao dic cong vu,
dao dtic nghé nghiép.

¢) K& thira, phat huy nhiing kinh nghiém, wu diém, két qua dat duoc trong
CCHC cua cac co quan, don vi, dia phuong giai doan vira qua; chti d6ng nghién
clru, séng tao, quyét liét 4p dung nhiing giai phap méi && CCHC 1a khau dét pha
trong quan ly hanh chinh nha nuéec.

II. MUC TIEU, NHIEM VU, GIAI PHAP

Piém Chi s6 CCHC (PAR INDER) va Chi s hidu qua quéan trj va hanh
chinh cong (PAPT) tang cao hon so véi nam 2021, ting muirc do xép hang so véi
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nam 2021. Muc d¢ hai long ctia nguoi dén, t6 chire doi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc cao hon 2021.

1. Muc tiéu
a) Cai cdch thé ché: Phdn dau

- 100% cac van ban quy pham phép ludt (QPPL) thudc thdm quyén
ban hanh dam bao trinh tu, tha tuc phu hop vOi quy dinh ctia phap luat;

- 100% céc van ban QPPL vé phong chong tham nhiling; thuc hanh
tiét kiém, chéng lang phi dugc tuyén truyén, phd bién dén can bd, cong chirc,
vién chuc va nguoi dan;

- 100% van ban QPPL con hiéu lyc thi hanh dugc cap nhat vao so so
dit liéu quéc gia vé phap luat.

b) Cai cdch thu tuc hanh chinh (TTHC)

- Héang nam phén du trén 95% s hd so TTHC duoc tra két giai
quyét dung han; phan dau 80% ho so TTHC tra két qua trude han;

- Hoan thanh viéc sb hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu luc
thude tham quyén giai quyét cla cdp x4 clia ndm 2021 dat ty 18 t5i thiéu tuong
ung 20%, 15%. Giai doan 2022-2025, mdi nim ting tdi thidu 20% cho dén khi
dat 100%;

- Dén nam 2025: Phan diu

+ Téi thiéu IOO% hd so g1a1 quyét TTHC duoc luan chuyén trong ndi bo

co quan c6 tham quyén giai quyét hodc co quan c¢6 lién quan dugc thuc hién
bang thuc dién tur.

100% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duoc trién khai thanh toan
truc tuyén, trong sb do ty 1& giao dich thanh toan trurc tuyén dat tir 50% tro lén.

+ 100% TTHC c6 du diéu kién duoc cung cap truc tuyen muc do 3 va 4.
Trong s6 d6, it nhat 80% TTHC dugce tich hop cung cép trén Cong chh vu cOng
qudc gia. Ty 1& ho so giiar quyét truc tuyén muc do 3 va 4 trén téng sb hd so dat
100%.

+ Muc d6 hai long cia nguoi dan, doanh nghlep vé giai quyét TTHC dat
t6i thiéu 90%. Tr ong d6, muc d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat
dai, xay dung, dau tu dat t8i thidu 85%.

+90% TTHC ndi bd gifta co quan hanh chinh nha nuéc duoc cong b,
cong khai va cap nhat kip thoi.

+ 100% hd so TTHC phat sinh gifta cac co quan, t6 chirc ¢ du didu kién
dugc thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc dd 4 va buu chinh cong
ich.

+ 80% ngudi dan doanh nghiép khi thuc hién TTHC khéng phai cung cép
lai cac thong tin, gidy to, tai liéu di duoc chip nhan khi thuc hién thanh cong



3
TTHC trudc dé, ma co quan nha nudc c6 thdm quyén giai quyét TTHC dang
quan 1y hodc thong tin, gidy to, tai liéu da duoc co quan nha nuée két ndi, chia
86

+100% hd so TTHC giai quyét o] cép xa dugc cap nhat trén Céng dich vu
cong va hé thdng tin mot cira dién tir x4.

c)  Cdicdch té chite b mdy hanh chinh nha nuée:

Pén nam 2025: Phén déu

- Mic @6 hai 1ong clia nguoi dan, to chic di véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc dat t6i thiéu 90%. Mirc d6 hai long cia ngudi dan vé
cung cép dich vu y té, gido duc dat tbi thiéu 85%.

d)  Cdicich ché dé cong vu:

Pén nam 2025: Phéan déu

- 100% can bg, cong chuc thyuc hién trao d6i hoan toan luong cong
viéc trén moi trudng mang.

- 100% cén bo, cong chuce xa dat chudn vé trinh d6 dao tao theo quy
dinh va dugc chuén héa vé ly ludn chinh tri, chuyén moén, nghiép vu, k¥ nang
lam viéc.

d). Cdi cdch tai chinh céng:

Pén nam 2025: Phén déu:

- Dam bao chi thudng xuyén

e)  Xdy dung chinh quyén dién tw, chinh quyén so:

Pén nam 2025: Phén du

- 80% cudc hop xadugc thuc hién thong qua Hé thong théng tin phuc vu
hop va xir Iy cong viéc tai cac cude hop cia Hoi dong nhan dan va Uy ban nhén
dan.

- 60% hd so cong viée tai xd dugc xir Iy trén méi truong mang (trir hd so
cdng viéc thudc pham vi bi mét nha nudéec).

- 50% hoat déng kiém tra cta co quan quan ly nha nudc duge thuc hién
thong qua moi truong so va hé thong thoéng tin cla co quan quan ly.

2. Nhiém vu, giai phap

2.1. V& cdi cdch thé ché

a) Nang cao chat luong cong tadc tham muu, x4y dung vin ban QPPL
thudc thdm quyén cta clp x4.
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b) Tang cudng ra soat cac van ban QPPL deé xuat hodc kién nghi cap cé
tham quyén stra doi, bod sung, thay thé, béi b nhirng quy dinh khéng con phu
hop, dam bao tinh hop hién, hop phap, déng bo, cu thé, kha thi.

¢) T chue trién khai cé hiéu qua cong tac té chirc thi hanh phap luat va
theo ddi, danh gia tinh hinh thi hanh phap lut hang nim. P6i méi cong tac kiém
tra, theo doi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém quén ly nha nudc trong cong
tac t6 chic thi hanh phap luat.

d) Thuc hién hiéu qua cdng tac phd bién, gido duc phap ludt. Tang cuong
vai tro ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chic chinh tri - x4 hoi, x4 hoi - nghé
nghiép va cdng dong trong phan bién va giam sat thi hanh phép luat.

2.2. Vé cai cich thii tuc hanh chinh

a) Tang cuong trach nhiém phoi hop gifta cac co quan cé tham quyén;
trach nhiém cua nguoi ding dau cac co quan, don vi, dia phuong trong giai
quyét TTHC cho t6 chtrc va ca nhan.

b) Trién khai D& 4n d6i moi thue hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay
27/3/2021 cua Thu tudng Chinh phu.

¢) Ra soat, d& xudt cat giam, don gian héa cac TTHC thuc hién khéng
hiéu qua (khong co hd so phat sinh hodc la rao can, tén kém chi phi ctia nguoi
dan, doanh nghiép,...). Phan dau cat giam 20% thoi gian giai quyét cac TTHC
theo quy dinh.

d) Ra soat, tai cau trac quy trinh, dién tr hoa mau don, to khai, két qua
giai quyét TTHC dé tao diéu kién nang cao hiéu qua giai quyét TTHC trén moi
truong dién tu.

d) Cong bd TTHC va quy trinh ndi bd giai quyét TTHC clia cép x3; bao
dam thuc hién cong bd, cong khai kip thoi, day du, cu thé cac quy dinh vé
TTHC dé tao diéu kién thuan loi cho c4 nhan, td chirc tiép can, thuc hién va
giam sat viéc thuc hién TTHC. Céng khai tién do, két qua giai quyét ho so
TTHC trén Cdng thong tin dién tir, Cong dich vu cong. Théng bao cho nguoi
dan dén 1ay két qua ngay sau khi c6 két qua quyét hd so TTHC trudc han.

e) Pé ra cac giai phap, ddy manh tuyén truyén, van dong ngudi dan,
doanh nghiép tham gla Va su dung dich vu céng truc tuyén do cic co quan hanh
chinh nha nuéc cung cap; khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép thanh toan
khéng diing tién mat.

g) Thuc hién viéc xin 161 ¢4 nhan, doanh nghiép, td chire dbi véi cac
trudng hop hd so tré hen do 16i cia co quan hanh chinh nha nuéc va giai thich
cu thé ddi véi céac trrong hop tra lai hd so. Trién khai c6 hiéu qua viéc tiép nhan,
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xtr ly phan anh, kién nghi ctia ca nhén, t6 chitc vé& quy dinh hanh chinh, TTHC
trén Cong dich vu cong Qubc gia; phé binh, kiém diém cac don vi khong giai
quyét dut diém phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t chuc.

h) Tang cuong cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC; t§ chuc trién
khai thuc hién quy trinh ndi bd da dugc UBND tinh phé duyét; cung cép dich vu
cong truc tuyén.

2.3. Vé cai cach té chirc bp may hanh chinh nha nwéc

a) Ti€p tuc to chuc kién toan va sap xeép by may céc co quan chuyén mon
thuoc UBND xa

b) Tiép tuc thuc hién Nghi quyét s 19-NQ/TW cua Ban Chip hanh
Trung uong Khoa XII vé& viéc tiép tuc ddi méi hé thdng td chuc, quan ly, nang
cao chat luong va hidu qua hoat dong clia cac don vi su nghiép cong lap va trién
khai Nghi dinh s6 120/2020/NB-CP ngay 07/10/2020 ctia Chinh phu quy dinh
thanh 14p, to chirc lai, giai thé don vi su nghiép cong lap.

¢) Ra soat, sép xép t6 chirc bd may gén véi co clu lai doi ngli can bg,
cong chic, vién chiic dé giam sé bién ché cho phii hop véi sé bién ché do tinh
giao; thuc hién viéc giao bién ché hang nam phi hop véi vi tri viée lam cta timg
co quan, don vi theo Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 ctia Chinh
pht vé vi trf viéc 1am va bién ché céng chirc; Nghi dinh s 106/2020/ND-CP
ngay 15/9/2020 ctia Chinh phi vé vi tri viéc lam va sb luong ngudi lam viéc
trong don vi sy nghiép céng lap.

d) Tiép tuc thuc hién chinh sach tinh gian bién ché theo tinh thin céc
Nghi quyét: s6 18-NQ/TW, s6 19-NQ/TW Hbi nghi 14n thtr sdu Ban chp hanh
Trung wong Pang khéa XII. Muc tiéu dén ndm 2025 thyc hién cit giam téi thiéu
10% sb luong nguoi lam viée hudng luong tir ngan sach nha nudc cua cac don
vi su nghié€p cong lap dugc giao ndm 2021.

2.4. Vé cai cach ché dp cong vu

a) Co cau, sdap x€p lai doi ngli can bd céac cap, cac nganh theo vi tri viéc
lam, khung nang luc, bao dam ding nguoi, dung viée, giam so lugng, nang cao
chat lugng, hop ly vé co cau.

b) Pay manh viéc ting dung cong nghé thong tin vao céac hoat dong thuc
thi cdng vu nhu: Trién khai tmg dung cong nghé thong tin vao quan ly cong
chirc, vién chirc; trong céc ky thi tuyén céng chirc nhim nang cao chét luong,
bao dam khach quan, céng bang va gop phan phong, chdng tiéu cuc.

¢) P6i méi co ché, chinh sach wu dai dé tao chuyén bién manh mé trong
phét hién, thu hit, trong dung nhén tai. Trién khai thuc hién quy dinh v& ché do
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tién cu, gidi thiéu nhitng ngudi ¢d tai nang dé tuyén dung, bd nhiém vao cac vi
tri trong hoat dong cong vu.

d) Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra cong vu, tinh hinh chap hanh
ky luat, ky cuong hanh chinh, xtr Iy nghiém tinh trang loi dung churc vy, quyén
han dé truc loi c& nhan; kip thoi phat hién, x{r Iy nghiém nhiing t6 chiic, ca nhén
sal pham.

2.5. Vé cii cdach tai chinh céng

a) Tang cuong chi dao ¢4y nhanh tién d6, hiéu qua giai ngan von dau tu
cong.

b) Déy manh cung ung dich vu su nghiép cong lap theo co ché thi truong,
thuc ddy x4 hoi hoa: Ban hanh cic chinh séch khuyén khich thanh lap don vi su
nghlep ngoai cong lap (gidao duc va dao tao, y té, khoa hoc va cong nghe)
chuyen ddi cac don vi su nghiép cong 1ap sang md hinh ty chu hoan toan ca vé

chi dau tu, chi thudng xuyén.

2.6. Xy dung va phdt trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) Ra soét. nang cap. hoan thién co s¢ ha tang cong nghé thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh.

b) Thuc hién viéc thuc hién guri, nhan van ban dién tir theo quy dinh; déy
manh ung dung chit ky s6 chuyén dung va cac ndi dung khac theo quy dinh tai
Quyét dinh sé 28/2018/QB-TTg ngay 12/7/2018 ctia Thu tuéng Chinh phi vé
viéc gui, nhan van ban dién tir gifta cc co quan trong hé théng hanh chinh nha
nudc.

¢) Tang cuong su dung hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén cho cac
cudce hop.

d) Pam bao 100% can bd, cong chirc sit dung thu dién tu cong vu dé thuc
hién trao doi thong tin, giao dich hanh chinh di¢n tir mot cach c6 hi¢u qua trong
nodi bd tiig co quan va gilta cac co quan nha nudc voi nhau.

111. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao cai cach hanh chinh xa

Tham muu, giap UBND xa thuc hién cong tac chi dao, diéu hanh.

Cu thé:

a) Tang cuodng sy lanh dao, chi dao cua cac cép uy Pang, chinh quyén cac
cép; su phéi hop clia cac co quan, don vi, dia phuong, sw gidm sit ciia Mt trén
T quéc cac cép va cuia Nhén dan trong viéc thuc hién cong tac CCHC.

b) Pénh gi4, x4c dinh Chi sé CCHC cta huyén gui tinh thdm dinh. T4
chirc trién khai theo d&i, dénh gi4, xac dinh va cong bd Chi s6 CCHC ctia x4.
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¢) Pay manh Ung dung coéng nghé thong tin trong hoat dong quan Iy cong
tac CCHC; x4y dung chuyén trang thong tin dién tir vé CCHC cua xa.

d) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC gén voi néng cao
chat luong quén tri va hanh chinh cong; nang cao nhén thic, trach nhiém cua
cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép dich vu coéng, ctia can bd,
cdng chirc, vién chitc trong thuc thi céng vu. Khuyén khich céc td chitc, ¢4 nhan
tham gia vao tién trinh cai cach va gidm sat chat luong thuc thi cong vu cua can
b, cong churc, vién chic.

d) Thanh tra, kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc hién cong tic CCHC;
kiém tra viéc thuc hién nhiém vu, ky cuong hanh chinh, vin hoa céng sé, van
héa giao tiép v6i Nhén dén cua cén b, cong chire, vién chic tai cdc co quan,
don vi, dia phuong trén dia ban x3; gén viéc thuc hién cong tdc CCHC véi cong
tac thi dua khen thudng.

e) Pam bao kinh phi cho viéc thuc hién Ké hoach CCHC cua xd; huy
dong cac ngu611 luc phuc vu cho viéc thuc hién ¢6 hiéu qua cong tdc CCHC.

g) Tham muu dao tao, bdi dudng doi ngii can bd, cong churc, vién chuc
bang céc hinh thitc phi hop, ¢6 hiéu quéa. Tang cuong boi dudng nhing kién
thic, k§ ning can thiét vé CCHC cho dbi ngii cong chtrc lam céng téc CCHC
céc cap.

h)T6 chirc nghién ctru, quan triét, tuyén truyén vé Chuong trinh téng thé
CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét sb 76/NQ-CP ctia Chinh
pht, Chi thi s6 23/CT-TTg ctia Thu tuéng Chinh phti va K& hoach nay dén can
bo, cdng chuc, nguoi dan va doanh nghiép.

2. Pai truyén thanh xa

Xéy dung chuyén trang, chuyén muc, phat séng céc tin bai trén hé thong
truyén thanh cdp x& véi cac ndi dung lién quan dén cong tac CCHC,; nhiing tam
guong dién hinh tién tién trong trién khai, thuc hién cong tac CCHC, v.v...

Uy ban nhén dan x4 yéu cu céc co quan, don vi, can bd, cong chirc cap
x& nghiém tic thuc hién Ké hoach nay. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu
c6 khé khin, vuéng méc, céc co quan, don vi, dia phuong kip thoi phan anh vé
vé vin phong UBND x4 dé téng hop, béo cdo Uy ban nhan dén x4 ./.
Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; o W
- Phong Ngi vu,
- Can by, cong chuc xd,
- Luu: VT.

NGUYEN QUANG NGHIEP
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